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El Equipo de Respuesta ante Incidentes de Seguridad Informática (CSIRT) del Ministerio del Interior 
y Seguridad Pública advierte a las organizaciones que utilizan sistemas operativos Windows Server 
2012 y 2012 R2 que, desde el pasado 10 de octubre de 2023, Microsoft dejó de proveer 
actualizaciones para estos sistemas. 
 
Frente a esto, el CSIRT de Gobierno recomienda enfáticamente a las instituciones que utilizan 
Windows Server 2012 y 2012 R2 que migren hacia una versión más reciente y que cuente con 
soporte del fabricante. 
 
Para más información sobre estos sistemas operativos, pueden revisar los siguientes sitios de 
Microsoft: 
 
https://learn.microsoft.com/en-us/lifecycle/products/windows-server-2012 
https://learn.microsoft.com/en-us/lifecycle/products/windows-server-2012-r2 
 
Asimismo, les recordamos que ante cualquier inquietud sobre esta información u otros 
requerimientos para detectar y mitigar vulnerabilidades o reportar un incidente, pueden contactar 
al CSIRT de Gobierno a través del correo electrónico incidentes@interior.gob.cl o llamar al 1510.  
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